
CLÁUSULA DE INFORMACIÓN DE PROTECCIÓN DE DATOS 
 

La Orden Hospitalaria San Juan de Dios es consciente de la importancia de la normativa en vigor en materia de privacidad y 
protección de datos. En este sentido, nos preocupamos por la protección de la seguridad, integridad, veracidad y 
confidencialidad de los datos proporcionados, actuando de manera responsable y transparente al respecto.  
La presente cláusula de información tiene por objeto informarle sobre cómo recogemos, tratamos y protegemos los datos de 
carácter personal que facilite en el proceso de la denuncia a través del canal habilitado por la Organización para que el usuario 
comunique cualquier conducta ilícita o acto contrario a la legalidad, o infracción grave o muy grave, que se produzca en el seno 
de la Organización.   
Los datos personales facilitados a través del Canal de Denuncias están sujetos a la más estricta confidencialidad y serán 
tratados, exclusivamente, por personal autorizado para la gestión y tramitación de la potencial denuncia, incidencia o 
irregularidad. 

¿Quién es el responsable del tratamiento de sus datos personales? 

El Responsable del Tratamiento de sus datos personales es el Centro y/o la entidad vinculada al que dirija la denuncia. Los 
datos identificativos del Centro o de la entidad vinculada figuran en el Anexo I. 
 
¿Con qué finalidades tratamos sus datos personales?  

Tratamos los datos facilitados para gestionar y tramitar las denuncias, incidencias o irregularidades que sean comunicadas. 

Categoría de datos objeto de tratamiento y fuente de la que proceden. 
 

●​ Datos de carácter identificativo, características personales y profesionales, circunstancias sociales, datos financieros y 
datos especialmente protegidos. 

●​ Los datos proceden del propio interesado o por terceros legitimados. 
​
Asimismo, el usuario se compromete a que los datos personales proporcionados sean verdaderos, exactos, completos y 
actualizados.   

 
¿Cuál es la legitimación para el tratamiento de los datos? 

La base que legitima el tratamiento de los datos es el cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 30 de la Ley 2/2023, de 20 de 
febrero, reguladora de la protección de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la 
corrupción. 

¿A qué destinatarios se comunicarán sus datos personales? 

Sus datos podrán ser comunicados a las autoridades nacionales y europeas competentes para investigar la infracción 
denunciada, en la medida en que sea necesario para el seguimiento de la denuncia y lo permita la ley. 

Los datos personales del denunciante podrán ser comunicados a prestadores de servicios de confianza, que tratarán los datos 
exclusivamente para las finalidades establecidas, en cumplimiento de las instrucciones impartidas por éste y con estricto 
cumplimiento de las normas legales sobre protección de datos personales, seguridad de la información y demás normas 
aplicables en virtud de un acuerdo escrito entre las partes. 

¿Por cuánto tiempo conservamos sus datos? 

Las denuncias se conservarán únicamente durante el período necesario y proporcionado para cumplir los requisitos por la 
legislación nacional o de la Unión. El plazo se contará desde la fecha de cierre de la tramitación de la denuncia, y, con 
independencia de dicho plazo, las denuncias se conservarán mientras dure cualquier procedimiento judicial o administrativo 
relacionado con las mismas. Cualquier dato que no se considere relevante para la tramitación de la denuncia será 
inmediatamente eliminado.  

Para fines estadísticos, los datos podrán conservarse más allá de los plazos antes mencionados, siendo anonimizados a tal 
efecto. 

¿Cuáles son sus derechos en relación al tratamiento que hacemos de sus datos? 

Tiene derecho acceder, rectificar, suprimir los datos, limitar su tratamiento, oponerse al tratamiento y ejercer su derecho a la 
portabilidad de los datos personales, todo ello de forma gratuita, mediante correo electrónico a la dirección existente en la 
política de privacidad de la página web del centro o entidad vinculada a la que dirigió la denuncia.   

En todo caso, usted podrá presentar reclamación ante la Autoridad de Control competente en materia de protección de datos. 
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ANEXO I: CENTROS CANÓNICOS Y ENTIDADES VINCULADAS RESPONSABLES DEL TRATAMIENTO  

 
Nombre 

 
NIF Dirección 

Provincia San Juan de Dios 
España 

R2800009I Avenida de Concha Espina, 32. 
28016 Madrid 

Fundación Juan Ciudad G78519303 Avenida de Herreros de Tejada 
N.º 3 28016 Madrid 

Asociación San Juan de Dios 
España 

G88102389 Avenida Concha Espina, 32D, 
C.P. 28016, Madrid 

Hospital de San Juan de Dios de 
Zaragoza 

R5000307H P.º de Colón, 14, 50006 
Zaragoza 

Hospital Sant Joan de Deu 
 

R5800645C Pg Sant Joan de Deu, nº 2 
08950, Esplugues de Llobregat, 

Barcelona 
Hospital Sant Joan de Deu 

Palma de Mallorca 
R0700149H Ps Cala Gamba, nº 53 07007, 

Palma de Mallorca, Baleares 
Parc Sanitari Sant Joan de Deu 

Barcelona 
 

R5800646A Doctor Antoni Pujades, 42 
08830, Sant Boi de Llobregat, 

Barcelona 
Sant Joan de Deu Serveis 

Socials Barcelona 
R5800637J Creu dels Molers, nº 21 08004, 

Barcelona. 
Sant Joan de Deu Serveis 

Socials Valencia 
R4600584I Luz Casanova, nº 8 46009, 

Valencia. 
Sant Joan de Deu Terres De 

Lleida 
R2500280I Cr Nacional 240, km 111 25100, 

Almacelles, Lleida 
Alojamientos y Hospedajes, S.A. A08610123 Calle Doctor Antoni Pujadas 

núm. 40, CP 08830, Sant Boi De 
Llobregat, en Barcelona 

Asociación San Joan de Deu 
Cataluña 

 

G67471433 Calle Doctor Antoni Pujadas 
núm. 40, CP 08830, Sant Boi de 

Llobregat, Barcelona 
Campus Docent San Joan de 

Deu F.P. 
G62743083 C/ Sant Benito Menni, 18-20, 

C.P. 08830, Sant Boi de 
Llobregat, Barcelona. 

Fundació Privada per a la 
Recerca i Docència Sant Joan 

de Déu 

G62978689 Calle Santa Rosa, 39, 57, 3 
Planta Edifici Docent. C.P. 

08950, Esplugues De Llobregat 
(Barcelona). 

Fundació d’Atenció a la 
Dependència Sant Joan de Déu  

G65525180 C/ Puiggarí, 5-7, 3a planta, C.P. 
08014, Barcelona. 

Fundació Sant Joan de Déu 
Serveis Socials Mallorca  

G57854135 Camí Vell de Bunyola, 9, Nord, 
C.P. 07009, Palma de Mallorca, 

Islas Baleares. 
Fundación Germà Benito Menni G60442993 Calle Doctor Antoni Pujadas, nº 

40, C.P. 08830, Sant Boi De 
Llobregat, Barcelona. 

E.I. Germà Benito Menni B56851652 Calle Doctor Antoni Pujadas, nº 
40, C.P. 08830, Sant Boi De 

Llobregat, Barcelona. 
Fundación Germà Tomas Canet  G59088120 Calle Sant Benito Menni, nº 2, 

C.P. 08830, Sant Boi de 
Llobregat, Barcelona 

Centro Acogida San Juan de 
Dios Málaga 

R2900294F Plazuela San Juan de Dios, 2, 
Distrito Centro, 29008 Málaga 

Centro Asistencial San Juan de 
Dios de Málaga 

R2900103I Camino Casabermeja,126, 
29014, Málaga 

Ciudad San Juan de Dios Alcalá 
De Guadaíra 

R4100193D Cr Sevilla Alcalá, km 19, 41500, 
Alcalá de Guadaira, Sevilla 

Ciudad San Juan de Dios Las 
Palmas 

R3500084C Ur El Lasso 35016, Las Palmas 
de Gran Canaria, Las Palmas 

Hospital Juan de Dios de Santa 
Cruz de Tenerife 

R3800019F Ctra. General Santa Cruz- La 
Laguna, Nº53, 38009, Santa 

Cruz de Tenerife 
Hospital San Juan de Dios del 

Aljarafe 
R4100680J Avenida San Juan de Dios s/n, 

41930 Bormujos (Sevilla). 
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Hospital San Juan de Dios 
Córdoba 

R1400098H Av Brillante, nº 102 14012, 
Córdoba, Córdoba 

Hospital San Juan de Dios de 
Sevilla 

R4100192F Avenida Eduardo Dato, 42, 
41005, Sevilla 

Hospital San Juan Grande Jerez 
de La Frontera 

 

R1100131J Gl doctor Félix Rodriguez de la 
fuente, a 11408, Jerez de la 

frontera, Cádiz 
Hospital San Rafael Granada 

 
R1800038J Calle San Juan de Dios, 19, 

18001 Granada 
Residencia San Juan de Dios 
Granada – Casa de los Pisas 

R1800165A San Juan de los Reyes, nº 8, 
18001 Granada 

Residencia San Juan de Dios 
Antequera 

R2900564B Carretera Granada, s/n, 29200, 
Antequera, Málaga 

Residencia San Juan de Dios de 
Sevilla 

R4100254D Calle Sagasta, 1, 41004 Sevilla 

Fundación Padre Miguel García 
Blanco 

G91050153 Avenida Eduardo Dato, 42, C.P. 
41005 de Sevilla 

Centro Especial de Empleo La 
Paz, S.L. 

B-91.199.992 Calle San Juan de Dios, 1, C.P. 
41005 de Sevilla. 

Albergue San Juan de Dios 
 

R7900052G Calle Herreros de Tejada, nº 3, 
C.P. 28016, Madrid 

Centro Asistencial San Juan De 
Dios De Palencia 

R3400087G Paseo Padre Faustino Calvo 
nº46, C.P. 34005, Palencia 

Centro San Juan de Dios 
(Ciempozuelos) 

R2800842C Avenida San Juan de Dios, nº 1, 
C.P. 28350, Ciempozuelos 

(Madrid) 
Centro San Juan de Dios 

Valladolid 
R4700227D Avenida Madrid, nº 68, C.P. 

47008, Valladolid 
Centro Santa Maria de La Paz 

 
R2802170G Calle Jesús Fernández Santos, 

nº 2, C.P. 28050, Madrid 
Clínica Nuestra Sra de La Paz 

(Madrid) 
R2800857A Calle López de Hoyos, nº 259, 

C.P. 28043, Madrid 
Hogar y Clínica San Rafael Vigo R3600336F Calle San Juan de Dios, nº 1, 

C.P. 36208, Vigo (Pontevedra) 

Hospital de Santa Clotilde - 
Santander 

 

R3900682J Paseo General Dávila, nº 35, 
C.P. 39006, Santander 

(Cantabria) 

Hospital Infantil San Rafael 
Madrid 

R7900053E Calle Serrano 199, C.P. 28016, 
Madrid 

Hospital San Juan de Dios 
(Burgos) 

R0900140E Paseo de la Isla, nº 3, C.P. 
09003, Burgos 

Hospital San Juan de Dios 
(León) 

 

R2400100J Avenida San Ignacio de Loyola, 
nº 73, C.P. 24010, León 

Hospital San Juan de Dios 
(Mondragón) 

 

R2000483D Gesalibar Auzoa, nº 14, C.P. 
20509, Arrasate-Mondragón, 

Gipuzkoa 

Hospital San Juan de Dios 
Pamplona 

 

R3100274D Beloso Alto / Belosogoiti Kalea, 
Nº 3, P 31006, Pamplona, 

Navarra 

Hospital San Juan de Dios 
Santurce 

R48005115A Avenida Murrieta 70, C.P. 48980, 
Santurtzi, Vizcaya 

Residencia San Juan de Dios 
Madrid 

R2801289F Calle Herreros de Tejada, nº 3, 
C.P.28016, Madrid 

Sanatorio Marítimo Orden 
Hospitalaria San Juan de Dios 

R3300054H Avenida de José García 
Bernardo, nº 708, Periurbano - 

Rural, C.P. 33203, Gijón 
(Asturias) 

Fundación San Juan de Dios G85159143 Calle Herreros de Tejada nº3, 
C.P. 28016, Madrid 
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Centro Especial de Empleo 
Ciempozuelos, S.L.U. 

B86352978 Avenida San Juan de Dios, nº 1, 
C.P. 

28350, Ciempozuelos, Madrid 

Centro Especial de Empleo San 
Juan de Dios, S.L.U. 

B47215959 Avenida Madrid, nº 68, 
C.P.47008, Valladolid 

Explotaciones Rurales El 
Bercial, S.L (Erbal, S.L.U) 

B45523172 calle Finca Bercial, Alcolea de 
Tajo, C.P. 45571, Toledo. 

Gestión Hospitalaria 2000, S.L., B80695364 Avenida Concha Espina, 32, C.P. 
28016, Madrid 

Solaf XXI, S.L. B84762491 Calle Alberto Aguilera, 2, C.P. 
28015, Madrid. 

Fundación Tutelar San Juan de 
Dios Bética 

G86487618 Avenida San Juan de Dios, nº 1, 
C.P. 28350, Ciempozuelos 

(Madrid). 
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